OMAVALVONNAN SEURANTA

1.

Seuranta koskee Vuoksenlaakson vammais- Ja perhety6 ry:n kaikkia toimintoja:

Palvelukoti Vuokko
Vauvaperheryhmi Liekku
Tapaamispaikka- ja yokylitoiminta

Elintarviketoiminta

Omavalvontasuunnitelman toteutumisen seurantaa tehdzsin Jatkuvasti ja yhteenveto

laaditaan neljan kuukauden vilein

Seurannan indikaattorit

laatuindikaattorit: palvelun laadun seuranta esimerkiksi asiakaspalautteiden
kautta
turvallisuusindikaattorit: turvallisuuteen liittyvit tapahtumat ja niiden kasittely

henkilostéindikaattorit: henkilostén riittdvyys ja osaaminen

Toimenpiteet poikkeamien varalta

viélittémit: poikkeaman havaitsemisen jalkeen vilittdmét korjaavat toimenpiteet

jatkotoimenpiteet: pitkdn aikavilin toimenpiteet poikkeamien toistumisen

ehkédisemiseksi

Dokumentointi

seurantadokumentit: kaikki seurannan aikana kerityt tiedot ja raportit tulee
dokumentoida ja sdilyttds asianmukaisesti
paivitykset:  omavalvontasuunnitelman pdivitykset ja muutokset tulee

dokumentoida ja tiedottaa henkiléstolle




RAPORTTI AJALTA 1.5.-31.8.2026

Laatuindikaattorit:
Palvelun laadun seurannassa kiinnitettiin aikajaksolla erityistéd huomiota elintarvikelaadun
valvontaan. Joitakin poikkeamia todettiin ja suoritettiin vilittdmit korjaava toimet. Muussa

toiminnassa ei havaittu laatupoikkeamaa.

Turvallisuusindikaattorit:

Palvelukodin henkilékunta teki seurannan aikana kuusi vaaratapahtuma-, poikkeama- tai
epakohtailmoitusta, jotka kasiteltiin henkildkuntapalavereissa enintdin kahden viikon
viiveelld tapahtumasta (kiireelliset, vilitonti reagointia/kehittimisti vaativat kisitelldin
viiveettd). Kaikki ilmoitukset liittyivit asiakastilanteisiin ja niiden kehittimistoimet on

Kirjattu muistioon.

Henkil6stoindikaattorit:
Osaavaa henkil6stod on ollut kaikissa toiminnoissa riittivisti ja sijaisia on saatu rekrytoitua

tarpeen mukaan.
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